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Bequem und klimafreundlich – 
Ihre ELCO Rechnung per E-Mail. 

Gemeinsam können wir mehr erreichen.  
Daher lässt ELCO für jede Registrierung einen Baum pflanzen!

Wir sind überzeugt davon, dass Verantwortung für 
sich selbst und das eigene Handeln ein Schlüssel ist, 
um Klima und Umwelt zu schützen. Daher möchten 
wir im Zuge der Digitalisierung gemeinsam mit Ihnen 
die Möglichkeiten der elektronischen Welt nutzen. 

Der elektronische Rechnungsversand ermöglicht 
eine große Einsparung an Papier, was unser nach-
haltiges Arbeiten unterstützt. Doch es gibt weitere 
Vorteile, die der Online-Rechnungsversand für Sie 
mit sich bringt. 

Mit ~22 kg absorbiertem CO2 pro Baum und Jahr 
sind Bäume eins der effektivsten Mittel im Kampf  
gegen den Klimawandel. Je mehr Bäume es gibt, 
desto mehr CO2 kann folglich gebunden werden. Da-
bei bietet der Baum Lebensraum für Tiere und sorgt 
für einen gesunden Boden. Deshalb lässt ELCO als 
offizieller Klima-Partner von GROW MY TREE einen 
Baum je Registrierung für den elektronischen Rech-
nungsversand pflanzen. 

Bei GROW MY TREE wird die Verpflanzung jedes ein-
zelnen Baumes zertifiziert. Das dient der absoluten 
Transparenz, damit Sie sich 100% sicher sein können, 
dass Ihre Bäume auch wirklich gepflanzt werden.

Registrieren Sie sich jetzt und lassen Sie uns gemein-
sam Bäume pflanzen – für eine lebenswerte Zukunft. 

Ihre Vorteile auf einen Blick:

Die Rechnungsstellung erfolgt schnell und direkt.  
E-Mails erreichen Sie binnen weniger Sekunden.

Rechnungen können einfacher und unkomplizierter  
archiviert werden.

Sie leisten einen wichtigen Beitrag zum Thema Umweltschutz.  
So werden nicht nur Ressourcen geschont, sondern auch CO2 
eingespart z. B. durch Vermeidung des Brieftransports.

Das Öffnen der Briefe, sowie lästige Papierberge und die  
Entsorgung der Umschläge entfallen.

AKTION  

So einfach geht’s:

1 Besuchen Sie unsere Website  
www.elcoskop.de/elektronische-rechnung

2

Sie erhalten Ihre nächste Vertragsrechnung per E-Mail.  
Für jede Registrierung lässt ELCO als offizieller Klima-Partner  
von GROW MY TREE einen Baum pflanzen.

3

Registrieren Sie sich für den elektronischen Rechnungsversand 
und geben Sie die E-Mail-Adresse an, an die in Zukunft Ihre 
Rechnung geschickt werden soll. 

Mehr Informationen finden Sie unter  
www.elcoskop.de/elektronische-rechnung

 

Liebe Wartungskundin, lieber Wartungskunde,

viele Aspekte unseres Lebens, die wir als selbstverständlich angesehen haben, wa-
ren und sind noch nicht in der gewohnten Form möglich – und ein erheblicher 
Anteil dieser Veränderungen wird uns wohl noch länger begleiten. Daher wollen 
wir Ihnen, liebe Kundinnen und Kunden, herzlich danken, dass Sie uns treu bleiben 
und wir tun alles dafür, dass Sie weiterhin Ihren gewohnten Komfort genießen kön-
nen. Mit Umsicht, gegenseitiger Rücksichtnahme und Ihrem Verständnis für man-
che Einschränkungen werden wir diese Krise meistern!

In diesem schwierigen Jahr sind wir sehr stolz auf alle Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter, die in Zeiten des Coronavirus täglich außerordentliches Engagement, 
Entschlossenheit und Durchhaltevermögen beweisen. Wir haben viele Kollegin-
nen und Kollegen, die sich ehrenamtlich in Hilfsorganisationen engagieren. Das 
wurde uns besonders während der Flutkatastrophen im Westen Deutschlands 
vor Augen geführt. 

Doch wir können noch mehr leisten: Unsere Verantwortung als Unternehmen für 
die Gesellschaft und die Umwelt, nehmen wir sehr ernst. Darum fördern wir seit 
Jahren zusammen mit unseren Fachpartnern des Heizungshandwerks lokale Kin-
der- und Jugendvereine mit vielfältigen Sponsoringpaketen. Seit 2010 haben wir 
mit 960 Vereinen zahlreiche Kinder- und Jugendliche unterstützt, 2.445 Vereinsju-
gendförderungsprojekte umgesetzt und über 1 Mio. Euro dafür eingesetzt. Kinder 
sind das Wertvollste was wir haben – lassen Sie uns gemeinsam eine lebenswerte 
Zukunft für nachfolgende Generationen schaffen.

2022 werden wir unseren Fokus auf kombinierte Initiativen zur Digitalisierung und 
CO2-Reduktion richten. Die Einführung und Weiterentwicklung von technologisch 
immer fortschrittlicheren und umweltfreundlicheren Produkten und Dienstleistun-
gen ist die Basis für ein nachhaltiges Handeln.

Ich bedanke mich für das Vertrauen, das Sie ELCO entgegenbringen und wünsche 
Ihnen viel Spaß beim Lesen dieser elcoskop Ausgabe.

i. V. Diego Falsini – Leiter Service

IN DIESER AUSGABE:

Digitale Fernüberwachung GUARDIAN  
ANGEL für mehr Sicherheit und Komfort.

Veraltete Heizung sinnvoll austauschen  
und dabei staatliche Förderung und  
ELCO Treueprämie sichern.

Bequem und klimafreundlich –  
Ihre Wartungsvertrags-Rechnung per Mail. 

AKTION: Für jede Registrierung lässt  
ELCO als offizieller Klima-Partner von  
GROW MY TREE einen Baum pflanzen.

Rückblick 2021 – Aktion ZUKUNFT PLUS

Folgende Projekte konnten wir  
mit 25.000 Euro unterstützen:

Soziale Nothilfe für Alleinstehende und 
Familien in Corona-Zeiten – ein Projekt von 
Freude für alle e.V. in Nürnberg

Existenz des Elternhauses für krebskranke 
Kinder erhalten – ein Projekt der Essener 
Elterninitiative für krebskranke Kinder e. V.

Hilfe für krebskranke Kinder und ihre  
Familien – ein Projekt des Fördervereins für 
krebskranke Kinder Tübingen e. V.

Gemeinsam helfen in der Nachbarschaft 
– ein Projekt der Budnianer Hilfe e. V. 
Hamburg

Corona-Hilfe für Kinder und Jugendliche – 
ein Projekt von Laughing Hearts e. V. Berlin

Für ELCO Servicekunden Ausgabe 2022

Lizzie Kauteka arbeitet in der Baumschule einer indigenen Gemeinschaft in Enyezini, Malawi. Foto: Kevin Dalferth, Wells for Zoë
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VERLÄNGERTE GARANTIE

5/10 Jahre Garantie und

Wartung mit RUNDUM

SORGLOS PAKET 5/10 PLUS10
+

AEROTOP® SG
Luft-Wasser Wärmepumpe

1

Einfach beruhigend,  
wenn GUARDIAN ANGEL über Ihre Heizung wacht. 
Digitale Fernüberwachung für mehr Sicherheit und Komfort.

So einfach sparen –  
veraltete Heizung sinnvoll austauschen. 
Jetzt staatliche Förderung und ELCO Treueprämie sichern.

GUARDIAN ANGEL  
ABONNEMENT 2,99

EUR/Monat1

nur
UNSER ANGEBOT* FÜR SIE: 

Prüfen Sie jetzt, ob Ihr Heizgerät kompatibel ist  
und bestellen Sie online unter www.elcoskop.de

Der regelmäßige Energy  
Report3 informiert Sie über  
Ihren Energieverbrauch und 
gibt Ihnen-Tipps diesen zu  
optimieren. So sparen Sie 
baren Geld und schonen  
die Umwelt.

1	� Aktionszeitraum gilt bis einschließlich 31.12.2022. Preis inklusive Mehrwertsteuer. Angebot 
ist exklusiv für ELCO Wartungskunden gültig. Laufzeit mindestens 1 Jahr. Die Abrechnung erfolgt 
jährlich. Das Abo beginnt mit Einbau und Inbetriebnahme des REMOCON NET gateways. Die Ins-
tallation erfolgt im Rahmen der jährlichen Wartung. Sollte der Einbau durch ELCO technisch oder 
aufgrund der Gegebenheiten vor Ort nicht möglich sein, ist das Angebot ungültig.

2	 REMOCON NET kann mit intelligenten Sprachsteuerungs-Assistenten kommunizieren. Kompatibel  
	 mit Amazon Alexa, Google Assistant und Apple HomeKit. Nur mit passendem Raumgerät möglich.
3	 Voraussichtlich ab März 2022 verfügbar. Wir werden Sie als GUARDIAN ANGEL Kunde informieren.

Eine Fernüberwachung Ihrer Heizung ermöglicht es, flexibel und schnell über eine Internetverbindung den Status Ihrer Anlage ab-
zulesen, den Energieverbrauch zu optimieren und bei möglichen Störungen schnell zu reagieren. Wir bieten Ihnen mit unserem 
GUARDIAN ANGEL Abonnement einen echten Mehrwert für Ihren Komfort: Innerhalb kurzer Zeit kann ELCO auf Meldungen der  
Heizanlage reagieren und Störungen online beheben oder einen notwendigen Serviceeinsatz schnellstmöglich und bestens vor-
bereitet in die Wege leiten. Bei Bedarf kann ein Servicetechniker direkt informiert werden und das Problem vor Ort beseitigen. Sie 
müssen sich um nichts mehr kümmern. 

Der größte Energieverbraucher und mit Abstand der größte CO2-Verursacher im Haushalt, ist eine veraltete Heizungsanlage.  
Mit einer Heizungssanierung kann der Energieverbrauch deutlich gesenkt werden. ELCO ist eines der innovativsten Unternehmen 
im Bereich erneuerbare Energien und verfügt über eine neue Generation von Wärmepumpen und Hybridsystemen, mit denen sich 
kostenlose Umweltenergie optimal nutzen lässt. Mit sehr guten Einstufungen nach der Ökodesign- und Energielabel-Richtlinie (ErP) 
überzeugen ELCO Heizlösungen auf ganzer Linie. Mit bis zu 60 % unter den EU-Grenzwerten für NOx-Emissionen haben ELCO 
Gas-Brennwertkessel die niedrigsten Emissionswerte auf dem Markt und leisten einen eindrucksvollen Beitrag zum Klimaschutz. Eine 
neue Heizung arbeitet nicht nur umweltfreundlicher, sie reduziert auch Ihren Energieverbrauch und Sie sparen damit Heizkosten ein. 

Wenn Sie jetzt in eine neue Heizung investieren, können Sie sich zusätzliche Fördergelder sichern. 

Zusätzlich zu den staatlichen Fördermitteln gibt es von ELCO 
ein stattliches Startkapital: Als Wartungskunde erhalten Sie  
5 Jahre lang jährlich 50 € Prämie. So können Sie 250 € für die 
Sanierung Ihrer Heizung ansparen. Einen weiteren Treuebonus 
von 50 € erhalten Sie, wenn Sie einen bestehenden Servicever-
trag auf 5 Jahre verlängern. Die Verlängerung Ihres Vertrages 
können Sie ganz bequem über die ELCO Website beauftragen. 

So sichern Sie sich Ihre ELCO Treueprämie: Voraussetzung  
für die Auszahlung der Treueprämie ist ein Wartungsvertrag für 
die neue ELCO Anlage. Unter www.elcoskop.de/ihre-anfrage 
können Sie schnell und einfach Ihre ELCO Treueprämie abru-
fen und Ihre eingescannte Handwerkerrechnung als Nachweis 
hochladen. 

Wenn Sie in Zukunft erneuerbare Energien beim Heizen nut-
zen, können Sie im besten Fall fast die Hälfte Ihrer Investition 
mit staatlicher Förderung zurückerhalten. Dazu kommen För-
derprogramme von Ländern und Kommunen. Gleichzeitig 
profitiert Ihr Haushalt von sinkenden Heizkosten und die Um-
welt wird geschont. Aktuelle Informationen finden Sie hierzu 
auf www.elco.de.

Haben Sie im Förderdschungel noch den Durchblick? 
Mit dem INFENSA® Fördermittelservice schöpfen Sie die  
Möglichkeiten voll aus. INFENSA® entlastet Sie bei der An-
tragsstellung Ihrer Förderprogramme oder bei der Planung 
der technischen Gebäudeausrüstung. Holen Sie so das Opti-
mum für sich raus. www.infensa.de

VERLÄNGERTE GARANTIE

5/10 Jahre Garantie und

Wartung mit RUNDUM

SORGLOS PAKET 5/10 PLUS10
+

AEROTOP® HYBRID UNIVERSAL
Hybridsystem: Wärmepumpe mit 
Gas-Brennwertkessel

2

VERLÄNGERTE GARANTIE

5 Jahre Garantie und Wartung

mit COMFORT GARA 5 PLUS5
+

THISION® S PLUS Solar V
Gas-Brennwertkessel 
mit Röhrenkollektor 

3

Ausfallzeiten Ihrer Heizungs- 
anlage werden verringert.

Experten können den Tech- 
niker frühzeitig unterstützen.

Remote Monitoring –  
proaktive Fernüberwachung.

Inklusive REMOCON NET  
Gateway und App.

Optimalen Energieverbrauch  
erreichen und Geld sparen.

Schnellere Reaktion  
bei Störungen.

Kommunikation mit Sprach-
steuerungs-Assistenten2.

Regelmäßiger GUARDIAN 
ANGEL Energy Report3.

Online-Störungs- 
behebung möglich.

Ihre Vorteile auf einen Blick:

Wie komme ich zu meiner ELCO Heizlösung?

Ihr ELCO Servicetechniker empfiehlt Ihnen gerne einen 
ELCO Heizungsfachpartner in Ihrer Nähe. Oder nutzen 
Sie die Fachpartnersuche auf www.elco.de

TOP-SANIERUNGSLÖSUNGEN 2022

staatliche  
Förderung45 %bis zu Treueprämie300 €bis zu

GUARDIAN ANGEL bietet Ihnen Sicherheit im Alltag.

Genial!

Über die installierte REMOCON NET Einheit ist 
Ihre Heizung online. Störungen werden sofort 
von unseren Experten erkannt. Der Datenverkehr 
läuft geschützt über die verschlüsselte ELCO 
Cloud. Natürlich nur, wenn Sie das auch möchten 
und den ELCO Service dazu autorisiert haben.

Mit der REMOCON NET App werden Ihnen Stö-
rungen auch direkt auf Ihr Smartphone gesen-
det. Unsere Experten werten die Fehlermeldun-
gen aus und suchen direkt nach einer Lösung. 
ELCO informiert Sie über die weitere Vorgehens-
weise, sollte ein Serviceeinsatz erforderlich sein. 

Der Servicetechniker erhält vorab alle Informa-
tionen zur Problemlösung und hat das richtige 
Ersatzteil dabei. Wenn möglich, können Störun-
gen auch direkt aus der Ferne behoben werden. 
GUARDIAN ANGEL – für Ihre gesicherte Wohl-
fühlwärme, wenn Sie nach Hause kommen.

Im Interview:  
GUARDIAN ANGEL  
Frederic Bauer

Film jetzt ansehen unter  
www.elcoskop.de/guardian-angel

Erfahren Sie mehr über die  
verantwortungsvolle Aufgabe  
von Frederic Bauer als  
GUARDIAN ANGEL bei ELCO. 

Inkl. notwendigem REMOCON NET gateway.  
Die Installation erfolgt kostenlos im Rahmen  
der nächst fälligen Wartung.


